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(Admini £ | procesos Educacion, Inconsistencia = =X = = o= 5‘: Educacion para Recursos Educativa
stracion % internos de la|entregado por la| . foen Ia., 8 g © 8 g <| =|el Plan de Fisicos - Basilio
Educati ~ | Secretaria  de | oficina de| 'Mormacion. o o < | Compras Arturo
va) - Educacion. Recursos Awvila
Insumo Fisicos, para
s realizar el Plan
de compras.
Realizar la Afectaciones Se realizarda la Seguimiento y
GESTI | supervision de en la No se brinde supervision de supervision de Jorge
ON DE |contratos de obra prestacion un servicio contratos de obra los contratos de |anacio
PROYE |en la| o|presencial del|Infraestructura educativo o | o en la| o] o _ |obra de| Informes de Oqs ina
CTOS |infraestructura de E servicio fisica optimo, con a S el infraestructura de | 2| 2| ® 5‘: infraestructura | supervision de R,D
(Infraest | las instituciones | % | educativo inadecuada en calidad y 8 g @ (las instituciones | & g < Z|en las | los Contratos 10S -
. I ! - o - o = Asesor
ructura | Educativas las |.e. Oficiales | segundad de Educativas instituciones de Obra Su :

e . - ) pervisor
Fisica Oficiales del la Oficiales del Educativas de Obras
ILE.) Municipio de infraestructura Municipio de Oficiales del

Cartago. Cartago que se Municipio  de
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Mapa de Riesgos de Corrupcién

Entidad | MUNICIPIO DE CARTAGO EDUCACION 2024
Identificacion del riesgo Valoracion del Riesgo de Corrupcién
Analisi
s del Valoracion del riesgo
Riesgo -
i i Riesgo E
] i | Inhere . Acciones asociadas al control ']
Proceso Objetivo 3 Riesgo Conse:uenm nte Residual s
(8] ] Q
8| o| Controles = ol o|® 4 8 o ]
=52 25| 5|8 g 3 :
®l g2 % 822 g 3 g
= e | 7| P < =
Planear, elaborar y No  controlar Inventario  anual Realizar el| Cronograma
realizar los los inventarios. de los bienes Inventario programacion
BIENES inventarios en las Que se muebles, Anual inventario de
Y Instituciones desmejore la inmuebles y los Bienes Administra
SERVIC Edu_catlvas E Pérdidas o call(_:lad elemen_tos devolutivos en cion
Oficiales y en la| @ - Educativa por devolutivos, las L.E. (Anual) | Educativa
105 . = desaparicion  de - @ = . o] o 4 . poe
(Admini Secreta_r]a de| £ los activos deteqoro de 2 5 pertenecientes a| 2| 5 o < ; Acta d:_a mesa | - Basilio
stracion Educacion. "r; Tecnolégicos los Bienes e ] F % los 3 4 = g de trabajo inicio Arturo
Educati c Bienes 9 Y|inmuebles, los| & | = Establecimientos | @ | = = y fin del Avila /
e ) equipos Educativos Inventario, Ricardo
va) - x Devolutivos. L . .
Inventar ] Tecnolégicos Oﬁmales_ y la Inf(_)rme Velez /
ios y Elementos Secretaria de Cuatrimestral | Juan Mazo
. Devolutivos Educacion. del % de
ejecucion de
los inventarios.
Elaborar copias de No contar con Realizar copias de Diligenciar el
ADMINI seguridad de los los discos segurdad formato de
equipos de la duros periodicas —I | registro y formato de -
STRACI ) ; . < . administra
ON Secreta_rla de| g |suficientes Dan_o en los ) o = o| o 'n_: -:.ontrol_ de registro y cion
Educacion E | para el | equipos, falta de| Perdida de o o = o| 2[® 0, |custodia de control de )
EDUCA @ ) - . . @ ) b= ®m| @ E w . ) educativa
+ | almacenamient | espacio de| informacion o o copias de| custodia de
TIVA - £ . a £ a| = = - X SISTEMA
Sistema o de_ ) la | almacenamiento T | seguridad copias de S
s informacion, = seguridad
no realizar
mantenimiento
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Entidad | MUNICIPIO DE CARTAGO EDUCACION 2024
Identificacién del riesgo Valoracién del Riesgo de Corrupcidon
Analisi
s del Valoracion del riesgo
Riesgo o
b i Riesgo E
i | Inhere : Acciones asociadas al control o
Proceso Objetivo 3 Riesgo Conse:uencl nte Residual s
[&] @ Q
o| o| Controles 2 8l ol® 2 o 8
o| 9| 7] 85 S 38 S @ =
LR g% 389 S E
x [T Q
= a | Tl < &
Organizar Entrega tardia Formato de Informe
(clasificar, ordenar, de redireccionamient ejecutivo
describir) las documentos a Instrumento 0. intervencion de
Historias Laborales incluir en la Formato  control Historias
del personal Historia Reproceso_s‘ en| de contl_'ol de préstamo de Laborales
directivo docente Labaral la ordenacion de| desactualizad Historias Requerir - la Informe
RECUR ! las Histonas| o (Hojade o . q - -
SOS do::e_nﬁes ) y Demara_ en la Laborales control) 8 Laborales 8 ;:I entrega E]ecqtn{o_ Recursos
administrativos de | ®|devolucion de| - : : 5] s 25 = | oportuna de las | Requerimiento
HUMAN | sem. | £ Histori Tiempos Acceso al Qo = 2| = @ | Histori de humanos
0s a /| g | Historias Prolongados contenidode | & | 2 o| @ 2 | Historias oportuno de la | o ardo
2 garantizando su| £ |Laborales o a3 ol 2 i |Laborales entrega de o
Hojas estion (incluir prestadas a los para dar toda la S 8 = Histona Londofio
de Vida ﬂuevos funcionarios respuesta a Historia Laboral
. requerimientos Laboral ]
documentos) y adscritos a la de informacién (Informacién
custodia. Secretaria de : reservada)
(préstamo de Educacion
Historias Municipal
Laborales)
RECUR | Establecer Falta de Que se Revisar en un Revisar cada Informe
Reportar la )
SOs controles que controles . autoricen formato de Excel que llegue una| mensual de
! aprobacién a la| | - o - o - - - Recursos
HUMAN | garanticen la| o . libranzas sin o S salarios, ¥l o = | solicitud de Gestiony
; s, entidad ® ! ® S50 S Humanos
0s verificacion de las| £ - los recursos = i deducibles y| =| & visacion de| Radicacion . ,

. L 5] financiera 0 © (i} m| O 2 - Lina Maria
(Autoriz | solicitudes de| = cooperativa  sin (topes = o factores a tener| 5| B 5 libranza, en un| Atencién al Vélez
acion enviadas por los| — las p revisiones minimos) o =| = |en cuenta, de fal | | = = | formato de | Ciudadano, con Meiia
Libranz |bancos y debidas requeridos modo que quede Excel salarios, | la aprobacion o ]
as) cooperativas para ’ para la el basico que deducciones vy | desaprobacion.
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Entidad | MUNICIPIO DE CARTAGO EDUCACION 2024
Identificacion del riesgo Valoracion del Riesgo de Corrupcién
Analisi
s del Valoracion del riesgo
Riesgo -
b ?i:.sQD Riesgo Acci iad I et E
: | Inhere - cciones asociadas al contro o
Proceso Objetivo 3 Riesgo Conse:uencl nte Residual s
o
E 8| o| Controles E 8l o %§ 8 o o
| | 9] 23| & 884 5 k] N
MR 8% g2 3 g
= o M < «
Verificar las etapas No llevar el No tener la Realizar el Realizar
contractuales  de control de la informacion seguimiento a los seguimiento  a
los procesos de cantidad de actualizada y procesos de la cantidad de
ASUNT | contratacion que se procesas y vernos contratacién  en _, | procesos, actas
0s manejen en la S.E estado del inmersos en secop i § de suspension, Asuntos
LEGAL E mismo No ejecucion de|  faltas g 5 E 5 = reinicio, - Informe de Legales -
ES - % confratos, o| disciplinaras, a 7 % @ o % i [terminacion  y Sequimiento Lizeth
CONTR i} incumplimientos | o no atender o = o| = = |liquidacion  a 9 Johanna
ATACIO las solicitudes E que haya lugar Suarez
N de los Entes segun la
de Control en tipologia de
materia contratacion.
contractual
GESTI | Verificar la Errores en el Incumplimient Realizar - | Realizar
ON glaboraqién de los diligenciamient Tiempos 0 en tiempos a capacitaciones a é capacitaciones, Administra
DOCU |inventarios |0 del prolongados  en de respuesta &2 g entomo al| | & E k> | verificar que se|  Informe de cion
MENTA |documentales de| £ |Instrumento, la bisqueda a 2 diligenciamiento 5| 8 % utilice el | capacitaciones Educativa
L cada una de las % utilizacion de recu ergcic')n d: requerimiento E % del Instrumento| & _“‘é’ g = formato e inventarios Miauel
TRANS |dependenciasdela| — |cddigos y el Ia inf% rmacion sde S Archivistico. o 3 = |colgado en la| documentales. G_ongélez
VERSA | SEM, con el formato . informacién. 0 Salicitar con § intranet y
L propdsito de inadecuado. Procesos g anticipacion_a la O | requerir con
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MATRIZ DE IDENTIFICACHIN DE RIESGOS DE GESTION

=1 Mlumicipio c ‘ alle del Cauca, asegurando ia correcta asignacion de los msmos, para atender as necesidades y procurar =l mejoramento de la cabdad de vida de los grupos de valor

iecucién ¥ recaudo da los recursos aconémicos v financiarcs dal Municipio da Cartago Valle dal Cauca, hasta 1a elaboracidén da informas financiaros, presupuastalas v contablas.

Fone de Rieseo Inherente Control Existente Valoracion del Control | Probabilided | Impscto Fona de Rieseo residus| Acciones Responsable Plaro Indicadro de Fficacis
1. 100% de lo=
1. Actuslizacion del manual de documentos del
processcs y procedimisntos de LMD sctuslizsdos
1. 5= realizan actualizacionss sobre |3 normatividad 18 securatariz 2. Hemamisnta de
2. Dasarrollo da una . consulta da
viganta - 21 da Diciambra da .
Alto 305 Bala Mavor Alto harramlanta para s consulta Lidar dal Procaso informacion
2. 5@ gafinan Ias politicas da oparaclonas an . . 2024
v actualizacién documental actualizada
manuales y proedimisntos - -
de los procesos 3. Eiecucion del B0%
Jimplementar un plan de del plan de
capacitacién para ol proceso capacitacién da la
sacrataria
i. Seguwimiento y control al Precierre mensual
2. S=guimisnto y control al PAC
i. E:nnl'a-l-al proceso dﬂln:clprrcullau:l:on:bs b::c:r.a: 1.5 Actumlizmeisn
- mianto y control al cuwm mianoo da
Buimi v ump ' . dela bass dadaros
acuardos da pago da los contribuyantas. 1. Actualizacion da la basa da
5.Wisl de | 5 i d 6 d o b 3lde N bre d dacontribuyantas
Visitas de inspecchon ¥ ConTrol e evasion. atos de contribuyentes - e Ciembre de N
Alto P M - B 305 Media Mavar Alto - " Lider del Proceso Z. No de tramites de
&. Sapuimianto y control al procezo fiscalizacion, 2. Incoporacion de un saryicio 2024 mensajeria
cobro persussivo y coactivo. de menssjers especializads R .
N . . reslizado por firma
7. Ssguimisnto y svaluacion 3 los vencimisntos de .
expacializads
LTI s,
E. Sgguimianto y @valuacion dal sarvicio da
mensajeria.
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1. Revision de los archivos senerados para la
liguidacion de otras rentas
2. Revizion de los archivos gensrados para los 100% ds los
Alto procesos da Fiscalizacion y Cobro Coactivo. 205 Medis Mayor Alto Adupq.:in'an del softwara de Lider del Proceso 21 da Diciembra da tribut:_i; ejecutados
3 Realizar capacitaciones a funcionarios del nivel gestion de rentas 2024 a traves del
directivo, profesionsl y ssistencisl, en procesos, =oftware tributario
procedmientos y ramites de los nuevos desarrollo
de I3 Haclenda Fublica.
1. Actualizacion permanente de |3 base de d3tos en
el =plicativo sistematizado. 1. 1005 de los
2. Revision de |a calidad de informacion registrada y 1_Actualizacion del manusl de documentos del
generada por los aplicativos. procesos y procedimientos de LMD actuslizados
3. Prugbas periodicas de l== liguidaciones. |= sectretaria 2. Herramienta de
4. Asignarroles y responszsbilidades en los sistemas 2. Desarrollo de unz . 21 de Diciembre de consulta :Ife
Alto de informacion. 30% Mediz Mayor Alto herramizntza para Iz consultz Lider del Proceso 2024 informacion
5. Auditoria de acceso v permisos al softwara. v actualizacion documental actualizada
&. Copias de seguridsd de I3 informacion de los procesos 3.Elecucion del 8056
7. Bevision pericdics parte de los jsfes inmedistos 2 Implementar un plan ds del plan d=
de las actuaciones da sus funcionari capacitacién para el procaso capacitacién da la
8 .Capacitacién frecuente 2 los funcionarios para |2 zacretariz
atencion de aglicitudes w'o reclamg:
1. 100% de los
1 Actualizacion del manuzl de documentos del
procesos y procedimientos de LMD actuzlizedos
|z sectretariz 2. Herramienta de
1. Actualizalizacion de los sistemas de informacion 2. Desarrollo de una consulta de
- - P - - . - . 31 de Diclembre de |_ ..
Alto 2. Acompanamientoy seguimisnto a las actividades 30% Media Mayor Alto herramients para la consulta Lider del Proceso 2024 informacion
desarrolladas por los funcionarios y actualizacion documental actualizads
da les procesos 2 Ejerucién del 208
2.Implamantar un plan da dal plan da
capacitacién para el proceso capacitacién de Ia
secretaria
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MACROPROCESD APOYD CESTICR HAL N POBELICA
FROCESD GESTIENFRAHCIERS
OBETIVD Geaioner yadmintzefciznemanielns e cursns econdmicoey finzncie o del Manicipio de Camago Vale dalCauca, aseouando |3 corecaasion 3cin oe s mianos, e aiendsr lasneceddades o procana e me iz de b cabosd dewida delos gnpos da vdlo,
HLCAMCE bicia con la ideriilizasion deles heertes delinoezo v la conzecuiiny recaudods kasreciaras s condmicos u finencisros del Muricioiods Caitago Vele del Ceuca, hasiele slsborasion de inlome s frenciems, presvpusstalesyconisbles,
I I I I I I I I
Hro FProcesa Objetive Cousa Hiesgo Consecuencia robabilidampactaa de Eemﬂel\e L ontre| Enistente hauinndeltnglnbmu Impacto na de Hiesgo residd Aooivnes Hesponsable Plaze licadro de Eficac
ranebimedn b le cnlinn de
ineagrided, y la premeside
Perzibiidad da rorealzar g opaa B d |y ol étiss g
sciueciones, sherm :";:'I‘:;i R F2-A M de
informaricn amodilicar 1 Famswz 4 s s ds e, 1 b prawsside sendbiRaCn soble a pobii particpazian on
deciziores redcionedor con cprspinginde ko s p ok probidad. dd Bk deadie g lezicmadssde
|3 liquidacian, recaudoy 2. Fomeka de ha pafitis dd Zorici ol cudadao p . iz, Lickor el 31de Diviambre |senabizacin
1 . Pogighe | Mapar Ertrema mbar, ji Media ol Hig 4. Ptk jnedna o
e - page d= chligeciores pas e 1. Tamilindindalproces o d inepecsion p ssutrol. M it il i Froseso dellBd | propusmas
::Wn’}'“"'";"ﬂ' B hanshisiara pefurica » o cotibenid A Fomwks do b cobun du sprencisie casaes g d Gdnpeidn da
chervemenie bs cinfoimacon . L Accoca wl o o e parpnic i
e e eauimios -y bern:lnsacnnhude i abocapaisan TIC en el 03 d=
N 29 2 el n beowlior s partisnkr |da0E, favwezo per 2 Ure indibide u kivtermaciin gw repam P uiitas reslzadas
firenciens del Municipia wapanlesnire, | ooesidn de gice iz s o Aot ol snpaduws b A )
de Carage Vale dd . Darcoaciviunts & v swisibumenis, "
Festiény Cavia, sssguizndnly | st b o ars 41 A Uiakeion o e nipie, 4 trensmai o e, (o e
Firanciers | oomeats 25ioradionde 102 | 4 yporbisdad o debeing 2 Bundiarac dieaplaviaes bae ewnidarec i by .
mismes. pala senderla kst izl
idades y progurar el | B P de oniicla bos e onarios " T Perdidad e Inaqeninsiidonl p o
MFH‘ . 5;?"3 el:dla:l o e ok oo on 3l Postivdad de tedlis pagns cantAnzenle pabdk e . T M0 de
mejamienio de o AT e s ke el |4 IIOSFRE D T pagan 4.0 i e ek gl ) N A Bartopar o janadac dv i
devidadebos grupnsde | tawinios, Conrais y waaie, | 700185 S consideal S et gationes o ko Bes o aRlicl. 1 Famawes e 1 2dors A ineegrided b pramasia y cansbifmein cobie by prbtin paticpeacion en
ek 2prepia i de b pe presdad A Gemiia ¥ aMadae lagjemadzeds
. I W"‘WP'WWH‘;“‘ bnctie |1 ; 2 tentn g b RN AW Semen 3l ousden § - e Mg o e Licer kel | 31k Diciembre | zenzibiicacion
recuisios operaivos en las e | Mau T ks 4 =] ol o q Fwikpar o et de
el cinnEs pon ko . Tecni 14 Bl 01 oCes 0 e s pca s ECATIEH. soddicadon y resis de i Frazeea o 20124 ﬁd“m“ >
4 Fomenn de B oGlus de apien g cOwEED § B G RO, P - fdopeidn
e, L e o
. : “.. facin Jiza o ‘IE'&IEd.EﬂdﬂS
[on pres o e os dopartives wode] ol
pieor ok b Asie e
Tupiedzy y szl &l gmpa
frciadce
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Formato Mapa Riesgos

Proceso:

Gestion Salud y Proteccion Social

Objetivo:

Dirigir y coordinar la implementacion de polficas del sector salud y el Sistema General de Seguridad Social en Salud, garantizando el uso correcto de los recursos, para el mejoramiento de las condiciones de vida yla salud en las diferentes etapas del ciclo vital del ser humano, en el municipio de Cartago Valle del Cauca.

Alcance:

Se inicia con la evaluacion de las condiciones del Sistema de Salud en el Municipio de Cartago y finaliza con la implementacion de programas y proyectos del sector salud y del SGSSS, de manera armonizada con las disposiciones del orden nacional.

del riesgo

Anlisis del riesgo inherente

Evaluacién del riesgo - Valoracién de los control

Evaluacién del riesgo - Nivel del riesgo residual

Impacto

Referencia

Causa
Inmediata

Causa Raiz

Descripcién del Riesgo

Clasificacién del
Riesgo

Frecuencia con la
cual se realiza la
actividad

Probabilidad
Inherente

Criterios de impacto

Impacto
Inherente

Zona de Riesgo
Inherente

No. Control

Descripcion del Control

Afectacion

Atributos

Tipo

Implementacion

Calificacion
Documentacion

Frecuencia

Final
%

Evidencia

Probabildad Residual

Impacto Residual Final
%

Zona de Riesgo Final

Tratamiento

Reputacional

Por pérdida de
informacion
electronica

Debido a no
gestionar de
manera adecuada
el guardado ylo
copias de
sequridad de la
informacion

Posibilidad de afectacion reputacional
por pérdida de informacion electrénica
debido a no gestionar de manera
adecuada el guardado ylo copias de
sequridad de la informacion.

Ejecuciony
Administracion de
procesos

240

Media

60%

Eliesgo afecta a imagen de
Ia entidad interamente, de
conocimiento general, nivel
intero, de junta dircetiva y

accionistas ylo de provedores

E Secretario o Secrefaria de Salud soicia a
Ia dependencia correspondiene: a) Generar
policas de gesion de la informacion,
lesiableciendo normatvas  ciaras  sabre|
laimacenamieno, copias de  seguridad y|
lacceso a la informacion. b)  Reaizar|
procedinientos de respaldo y recuperacion,
implementando un plan formal de copias de|
[seguridad periddicas. c) Implemenar el usol
de  almacenarieno ~seguro, reaizandol
soluciones de almacenamiento en la nube|
con Gfado y acceso restingido. )|
(Capaciar, concendar y enenar al personal

Probabilidad

Preventivol

Manual

=
2

Documentado

Continua

36%

Con Registro

Evitar|

E1 Secretario o Secretaria de Saud soicie 8
correspondiente:  a)
Monibreo  y  alers  aulométcas,
implemeniando herramienis que nofiquen
sobre eliminaciones mesivas de informacion|
o accesos sospechosos. b) Audiorias del
informacion y  registos,  revisando)
periédicamente los logs de acceso y
modiicacién de archivos. ¢) Veriicacén de|
inkegridad de dalos. Implementar mecanismos|
lcomo_checksums o hashes para detectar
la informacién. d) Reportes

Probabilidad

Detectivo|

Manual

30%

Documentado

Continual

25%

Sin Registro|

Evitar]

El Secretario o Secretaria de Salud
solicita a la  dependencial
correspondiente: a) Restauracion de
informacion desde respaldos: Tener
miliples copias de seguridad
almacenadas  en  diferentes|
ubicaciones (local y nube). b)
Investigacion y analisis forense digitl:
dentfcar la causa raiz de la pérdida

Impacto

Correctivo

Manual

25%

Documentado

Continua

25%

Con Registro

Evitar|

Reputacional

Por pérdida de

fisica

Debido alas
goteras

Posibilidad de afecta

por pérdida de documentacién fisica
debido a: te tad la

la
infraestructura.

infraestructura.

240

Media

60%

Elriesgo afecta la imagen de

1a entidad con algunos usuarios

de relevancia frente allogro de
Ios objetivos

Moderado

60%

Moderado

€1 Secrelario o Secretara de Salud soicia a
la  dependenda correspondiente:  a)
Mantenimiento preventvo y correcivo del
edifcio: Realzar inspecciones periddicas en|
techos, canaletas y sisemas de drenaje paral
levier fivaciones de agua. b) Ubicacn|
lesratgica de  documenios:  Aimacenar,
Jarchivos en lugares secos, alejados de|
uentes de humedad o riesgo de firaciones.
¢) Proecdén fsica de documenios: Usar,
archivadores resisnes al agua y fndas|
g

Probabilidad

Preventi

Manual

40%

Documentado

Continual

36% 60%

ConRegisto
Moderado
Moderado

Evitar|

)
E1 Secretario o Secretaria de Salud soicia a
la  dependenda  correspondiente:  a)
inspecciones  reguiares:  Revisar
periédicamente el estado de los archivos y
del enborno donde se almacenan. b))
[Audiorias — docurentales:  Veriicar la
inkegridad y disponibiidad de documentos|
fsicos importantes. ¢) Registo de incidentes:
Documenar cualquier evento de deterioro of
pérdda de  documenbos por causas|
lambientaes.

Probabilidad

Preventivol

Manual

40%

Documentado

Continua,

22%

Con Registol

Evitar|

£ Secretario 0 Secretaria de Salud
soicita a la  dependencia

a) 6n de
documentos ~ afectados:  Aplicar]
técnicas de secado o digitalizacion|
inmediata  para  recuperar la
informacion. ¢) Cambio de ubicacion
|de archivos: Reubicar documentos a|

areas seguras en caso de detectar]

Impacto

Correctivo

Manual

25%

Documentado

Continua

22% 45%

Con Registro
Moderado
Moderado

Evitar|
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CODIGO:

MEDE.300.18.F.51

MAPA DE RIESGOS INSTITUCIONAL

VERSION 1

Formato Mapa Riesgos

Proceso:

Gestion Salud y Proteccion Social

Objetivo:

Dirigir y coordinar la implementacion de poliicas del sector salud y el Sistema General de Seguridad Social en Salud, garantizando el uso correcto de los recursos, para el mejoramiento de las condiciones de vida y la salud en las diferentes etapas del ciclo vital del ser humano, en el municipio de Cartago Valle del Cauca.

Alcance:

Se inicia con la evaluacion de las condiciones del Sistema de Salud en el Municipio de Cartago y finaliza con la implementacion de programas y proyectos del sector salud y del SGSSS, de manera armonizada con las disposiciones del orden nacional.

Tdentifica

n del riesgo

Analisis del riesgo

inherente

Evaluacion del

90 - Vaioracio:

delos controles

90 - Nivel dei i

Impacto

Referencia

Causa
Inmediata

Causa Raiz

Riesgo

Riesgo

Frecuencia con I babiidad

ual se realiza la
actividad

Criterios de Impacto

Econémicoy,
Reputacional

Porincendio
o

electrocucion.

Debidoala
presencia de
cables ytomas.

Posibilidad de afectacion 6conomico y
reputacional por incendio yio
electrocucién debido a la presencia de

mal
estado

mal
estado.

Infraestuctura

Media

60%

El fiosgo afecta la imagen de

la entidad a nivel nacional, con

efecto publicitarios sostenible a
nivel p

5 | Reputacional

Debido ala caida

Posibiliad de afectacion reputacional,

del
Yo fallas en la red

de
debido ala caida del fluido

de informacion.

de dat

eléctrico yio fallas en a red de datos.

Fallas Tecnologicas

Media

60%

Eiriesgo afecta la imagen de
Ia entidad internamente, de
conocimiento general, nivel
intero, de junta directiva y

accionistas ylo de proveedores.

& | Reputacional

For demora on
Ia atencién de
las peticiones.
Yo solicitudes
o la
comunidad

Debido al
incumplimiento en
ol

Fosibilidaad de afectacion reputacional
por demora en la atencion de las
peticiones Ia

legaimente para la
emision d
rospuestas yio
atencion de las
solicitudes de la
comunidad.

comunidad, debido al incumplimiento

©n el tiempo asignado legalmente para
1a emisién de respuestas yio atencion
de las solicitudes de la comunidad

Ejecuciony
Administracién de
procesos.

Media

60%

Efriesgo afecta la imagen de.

la entidad con algunos usuarios

de relevancia frente al logro de
o3 objetivos

Moderado

Zona de Riesgo

Inherente

Moderado

No. Control

Descripcion del Control

H
|
H

F
t

Afectacion

Too

Frecuencia

Probabilidad Residual
Final

b
E
&
g
E
£

T Secremro o Secrenri de Sad sl 3|
o dopondencia _correspondiente.

baja_caldad
Capaciacion

¥ sot
el porsonat

Probabilidad

Preveny

Vs Inplmentzcion

Documenizdo|  Documentacion

Continual

ConRegisto  Evidencia

eiario o Secremna de Sai
‘dependanc

Ge ncdenies ele
Documentar corbcircultos, chispazos o flas|
1o cad alécei

Probabilidad

Detecévo|

Manual|

Documentado

Neatora)

Con Registro|

25%

100%

Zona de Riesgo Final |§

El Secretario o Secrefana de Salud
a

|Aplicar primeros auxilios y trasladar a
la victima a un centro médico. b)
de

afectada: Reparar dafios eléctricos of
ostructurales tas un _incendio o|

impacto

Comeciivo|

Mangal

5%

Documentado

Corni|
Con Registo)

remria de Sad soic 3|

ora optca redundants)
|de informacion (Realzar copias de seguridad
ruidores niatnos v an &

Probabilidad

Preveni

Vanual

Documentado

Continual
Con e

36%

£l Secrotrio o Secrotiria de Saiud solcia 3|
o dependencia  correspondient:  a)
oo

in y
|Anaizar la causa raz de cada inrrupcon).

Probabilidad

Detectivo|

Auiomdoo|

0%

Documentado

Connua|

ConRegitn

22%

E Secretario o Secretaria de Salud
solicita @ la  dependencia
correspondiente: a) Activacion  del
Plan de Contingencia Tecnological
(implementar soluciones inmediatas|
como uso de respaldo eléctiico o de|
datos  alternativos. Aplicar el
procedimiento de operacion manual
para_garantizar la continuidad de los|

impacto

Comeciivo|

Mangal

5%

Documentado

Continua
ConRegio

60%

Moderado

PFrobabilidad

Preven

Manual

Documentado)

Confnual
ConRegin

6%

|denuncia oara &

Probabilidad

Deleciv)

Aubomdtico|

0%

Documentado

Conri|
Con Registo)

22%

El Secretario o Secretaria de Salud
solicita @ la  dependencia
correspondiente: a) Sanciones por|
Incumplimiento de  Plazos, ~aplicar|
medidas  disciplinarias

funcionarios  responsables  del
ldemoras injustificadas y establecer]
consecuencias  legales

|demuestra dolo o negligencia en la

impacto

Comeciivol

Manual

Documentado|

Aeatorig|
Con gt
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CODIGO:

MEDE.300.18.F.51

MAPA DE RIESGOS INSTITUCIONAL

VERSION 1

Formato Mapa Riesgos

Proceso: Gestion Salud y Proteccion Social
Obje Dirigir y coordinar la implementacion de poliicas del sector salud y el Sistema General de Seguridad Social en Salud, garantizando el uso correcto de los recursos, para el mejoramiento de las condiciones de vida yla salud en las diferentes etapas del ciclo vital del ser humano, en el municipio de Cartago Valle del Cauca.
Alcance: Se inicia con la evaluacién de las condiciones del Sistema de Salud en el Municipio de Cartago y finaliza con la implementacion de programas y proyectos del sector salud y del SGSSS, de manera armonizada con las disposiciones del orden nacional.
Identificacion del riesgo Analisis del riesgo inherente del riesgo - Valoracién de los controles riesgo - Nivel del riesgo residual
Atributos = =
= =
8 Frecuencia con la = 5| | & - 3 ES £
2 = g | s 3
8| impacto Causa Causa Raiz Descripcion del Riesgo Clasificacion del zala | Probabilidad |, Criterios d AEsct o | ZonadeRiesgo | g Afectacion £ |5 | & = = = 2z g
k= Inmediata Riesgo Inherente Inherente Inherente 2 E 5 H g £ & =
& = 2|8 3 £ & E g =
E k- £ &
6 | Reputacional |Pordemoraen|  Debidoal Posibilidad e afectacion reputacional Ejecucion y 240 Wedia 60% | Elesgo afecta la imagen de Moderado 60% | Moderado T |51 Secroario o Secreria do Salud oo a Probabilidad | 2 | 3 | 40% | 8 ] ] 36% 8 50% ) =
Ia atencién de | incumplimiento en | pord laatenciendelas | Administracion de Ia entidad con algunos usuarios otnicon 50" Vorpon ao. rorpuonn 3 s | = g | 5| & g 2 -
las peticiones |el tiempo asignado peticiones ylo solicitudes de la procesos. de relevancia frente al logro de [procedimientos caros, esableciendo. un &£ % S s 3 3
Yo solicitudes [legalmente parala | comunidad, debido al incumplimiento Ios objetivos orotcoo caro de o s &
dela emisionde | en el tempo asignado legalmente para Fespiosn conrme s oy y pubcancoun
comunidad. | respuestasyio | Ia omision de respuestas yio atencion ncon para cada 1o, de. solchid. b
atencién de las de las solicitudes de la comunidad. implementar  un geston
solicitudes de a ocumanial y de rémbes on e (Uso do
comunidad poairmas ‘oocrncas 9 Gopacer 'y
7[5 Secrorio o Secretria de Saiua solom al Probabiiaad | 2 | £ [40%| & | = | & % E
o dependonca  cormespondients. ) R 2| £ 2 £
Aucitriss mormas sobro complments de 2 |5 g | 8| &
lompos. do _respuesia, _implomentando S H 5
revisiones periodicas de cumplmento de o &
logales de alncin. b Monireo dl
sermpos en lnea  repories auomatoos. con
ssimas aubmatzados que aleren sobre)
dororas on s awndon e solonudss v
reportes generados. autométon
[donticar rovasos ecuemes. o) Canaos do
uncia para ia Comunidad. habitancs = - =
El Secretario o Secretaria de Salud| Impacto 2 = [>%| 8 £ ] 2% 5 5% B 5
soicita dependencia g |8 -] -4 g £ £
5 g | 2| & g g
correspondiente: &) Sanciones por, 5 5 =2 =
Incumplimiento do Plazos, aplicarl &
medidas  disciplinarias &
funcionarios  responsables  dol
demoras injustificadas y establecer,
consecuencias legales  si e
demuestra dolo o negligencia en a
8 | Econémico | Poraccidentes | Debido a fallas en | Posibilidad de afectacion econémicoy | Infraestructura 12000 100% | Elriesgo afecta la imagen de Leve 20% Probabilidad | £ | 5 |40%| & E 2 60% = 20% £ B}
alinterior de la d terior alguna area de la organizacion s | & - £ -4 = £ EH
Secretaria de de la Secretaria de Salud, debido a & g1°| 5 =
Salud fallas on fa infraestructura s
para fios en paredes, techos| @
o, redes clecricas y sanfarias y Cersfcar
1 camptiients de normas d
soquridad). b Plan
orevensvo' (Esiablecar un cronograr
Foparaciones y adecuacones poridicas y
El Secrefario o Secrearia de Salud soic a|  Probabilidad 2 [ = |so%| 8 E s = 2% 5,
g 2 B £ g 2 4
g |8 £ 2| 2 2 £
2 K
Impacto 2 [=[>% 8 E ] E] 2% H 5% B E
g | = s | 5| & 2 £
ente: Aenc 3 S1° % b
ta de emergencias (Aplicar| =]
protocolos de primeros  ausilios y|
rasiado a centros medicos si hay|
lesionados y Actvar planes  del
contingencia en caso de dafios graves
on Ia infraestructura), b) Reparacien y|
9 | Econémicoy Debido ala falla de| _ Posibilidad de riesgo economico y Ejecucion y 245 Media 60% | Elriesgo afecta la imagen de Mayor B0% 1 [ Secrelrio o Sewreria de Sala soicma|  Probabilidad E [ = [o%] 8 E] ] 36% 5 80% 5,
. . s o o ’ o depencencia corraspor s |2 £ Z g
Roputacional | enfermedades | poliicasy oputacional, debido al alto flujo de | Administracién de. Ia entidad con efecto publicitario o copendanc corrsapondan: octookod I BE s | E| 2 £
fermas atendid: procesos sostenido a nivel de sector o Bt Grencon s sevatasin oo g 5
sas al atender [de bioseguridad en| diariamente on la Secrotaria de Salud, administrativo, nivel un Manual do Bioseguridad con norma, &
ersonas la Secretaria de Jue pueden afectar aspectos como la departamental o municipal claras de prevencion, e e
s que pues P @ P clomentos de proteccion personal (EPP)
la|Saludy salud de familias y (Mascarilas, guantes, batas, gafas y ofos|
Secretaria de Social la poblacién en general), la reduccion equipos segin el nivel
Saludy del personal disponible Capactacion permanene @ nconaros
Proteccion (incapacidades), la continuidad de la scbre rman) o
Social. prestacion de senicios, el aumento en 2 |El Secretario o Secrefaria de Saiud soicia al  Probabilidad S [ = |2%]| 8 E ] 25% H 20% =y 5
costos econémicos por ratamientos o depandanca correspondiente: g |5 2| £ 2 k) 2
. Monoreo del Cumpimients de Proboolos: g | = g | 5| &
médicos, posibles demandas laborales 2, orioreo dol Cunel o Proe E - -
e incapacidades, y por dltimo la (Equipo  de Proteccion  Personal) | =] <
afectacion reputacional, debido a la cumplmiento de medidas sa
. o o do cumpimeni do normas do
pérdida de confianza on Ia Secretaria de o fesoro de cumelment de o
Salud debido a la inadecuada gestion e e e o
de bioseguridad. 3 Revisiones para eviar ireguiaridades on
1o adquisicon do equipos y makriales y
o Seoumento a s ssribucion de nauos
3 |El Secretario o Secretaria de Salud|  Impacto g = |>%] 8 E ] 25% g 50% s Y
solicita  a la  dependencia g |& g | £ 4 g g £
d S E 1S | € 2 2
correspondien 3 t s s
tivaci de pr olos  de <
contencion  (implementacion  de
cuarentenas o aislamientos en casol
| de brotes internos, Refuerzo inmediato)
de medidas de proteccion en reas
afectadas).
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